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1. ACCESO A PARTIDAS DIGITALES
1. Para solicitar una partida digital, deberd ingresar a través de la pagina del Ministerio de
Gobierno/ Registro de las Personas o directamente en el siguiente enlace

http://pol.gob.gba.gob.ar/, desde el boton INGRESAR.

PARTIDAS DIGITALES

2. Se mostraran las siguientes opciones de ingreso:

AUTENTICACION DIGITAL

@EFDW INGRESAR

Ayuda primer ingreso

Acceso a Sistemas
Provinciales

Para operar en los sistemas de la Provinaa de Buenos Aires
debe estar registrado en alguno de los siguientes
Proveedores de Identidad.

anses INGRESAR

@ Identidad Digital o Vockom INGRESAR

@ Niveles de Seguridad

INGRESAR
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INGRESO AFIP: Si no tiene el Servicio interactivo adherido llamado PORTAL PROVINCIA DE

BUENOS AIRES (Ayuda primer ingreso), debera realizarlo a través de la pagina de AFIP, de lo
contrario ingresard con su clave fiscal.

INGRESO ANSES: Se solicitard CUIL y Clave Social, de no tenerla deberd ingresar a la pagina de
Anses para generarla.

anses | Clave de la Seguridad Social

Ministerio de Jefatura de Gabinete de

Ministros de la provincia de Buenos
Aires

Mimero de CUIL

Clave de Seguridad Socisl

L

Q CREA TU CLAVE

INGRESO RENAPER: Se solicitard numero de DNI y nimero de tramite o ID

Sexo (igual al que figura en tu documento)

FEMENINO MASCULINO
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3. Mis Datos: Una vez que ingresd, se mostrardn los datos personales del ciudadano, y debera

completara el mail y el teléfono como datos obligatorios.

Inicio >  Mis Datos

Mis Datos

Mlaria Crcdia

DNI

Sexo

Femenino

v

A1EEN

AL

Datos a completar

Correo Electronico (*)

Teléfono de contacto ()

SElr P e

(") Campos obligatorios Acepto términos y condiciones

B GUARDAR

Finalizada la carga de datos, se aceptardn términos y condiciones; una vez que presione el botén

Guardar se efectuaran los cambios y le pedira la confirmaciéon de la operacion.

Confirmar operacién

=0 B2

4. Menu: A continuacidn, en el menu que esta ubicado a la izquierda de la pantalla vera las

siguientes opciones debajo del titulo “Partidas”:

vV V V V

Nueva Solicitud: para iniciar una solicitud
En tramite: las solicitudes en proceso
Finalizadas: las solicitudes finalizadas

Mis Solicitudes de Busqueda: solicitudes de partidas con busqueda de
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> Nueva solicitud

Inicio

B Mis Datos

Nueva solicitud

Bl Partidas

Nueva

solicitud a Buscar Partida Con Datos

En tramite

Finalizadas
Realizar una solicitud SOLICITAR >

Mis
Solicitudes
Busqueda

a Buscar Partida Sin Datos

| Realizar una solicitud de Busqueda SOLICITAR >

2. COMO INICIAR UNA SOLICITUD:
Desde el botén Nueva Solicitud, se podrd pedir una nueva partida y debera seleccionar Con

datos o Sin datos.

En cualquiera de los dos casos, si los datos aportados son incorrectos, la busqueda de |a Partida

podria resultar errédnea o negativa

Luego deberd seleccionar el tipo de partida: Nacimiento, Matrimonio, Uniéon Convivencial,

Defuncion.

Tipo de partida

Seleccione el tipe de partida que desea solicitar

I




e
A :::.S GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE

2
DELAS PERSONAS | ' COBIERNG §§'i;c:s~° BUENOS AIRES

=
B&y

Buscar partidas con datos:

PASO 1: DATOS DE LA SOLICITUD:

Una vez elegido el tipo de partida se mostrara la siguiente pantalla:

En este caso Nacimiento:

Nueva solicitud - Partida de Nacimiento

1. DATOS DE LA SOUCITUD-

Tipo de Tramite |mp0rtante

Seleccione el tramite para el cual solicita Ia partida o . :
o Los datos obligatorios que deben presentarse para realizar el tramite con busqueda automatica son

Nombre, Apellido, Afio, Sexo, Nro de Acta, Delegacién, Tipa Documento y Namero de Documento. Si

los datos aportados son incorrectos, la busqueda de la Partida podria resultar erronea o negativa.

Plazo de Entrega

O Coman - 10 dias habiles (Sin Tasa Adicional) Si Usted no posee los datos solicitados, haga CLICK AQUI (debera abonar el timbrado de
busqueda)

El plazo de entrega los tiempos de pr de page.
En case de que su solicitud tenga una tasa asociada debera sfectuar el page correspendiente una
vez procesada. La partida estara disponible para su descarga transcurrido el plazo de acreditacion
segin el medio de pag elegido.

+ Tarjeta de crédito; inmediata.
+ Boleta de pago o cadigo de pago electronico: 72 hs de demora.

VALOR DEL TRAMITE
De acuerdo con La Ley Tarifaria del ano vigente

Debera seleccionar como campos obligatorios:

e Tipo de Tramite: del menu desplegable debera seleccionar el tramite para el cual

necesita la partida.

e Plazo de entrega: el tiempo en que se obtendra la partida (el plazo de entrega no

contempla los tiempos de acreditacién de pagos, en el caso de las partidas timbradas).

PASO 2: DATOS DE LA PARTIDA:

En esta pantalla deberd completar los datos del titular de la partida a solicitar y los datos de la
partida, siendo estos campos obligatorios para realizar el tramite con busqueda
automatica: Nombre, Apellido, Afio, Sexo, Nimero de Acta, Delegacién, Tipo Documento y

NuUmero de Documento.
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Si los datos aportados son incorrectos, la busqueda de la Partida podria resultar errénea o

negativa.

Para continuar debera hacer clic en el Botén Siguiente.

2. DAIES DE LA PARTION

Datos del Nacido

Importante

Los datos obligatorios que deben presentarse para realizar el trémite
con bisqueda automitica son
Nombre
Apellido
Ao
Sexo
Nomero de Acta
Delegacion.
Tipo Decumento
* Nimero de Documento
Si los datos aportados son incorretos, la bisqueda de |a Partida podria
resultar errdnea o negativa. Por favor, controle los mismos antes de
Sexo (9 v  Proseguir

Nombee/s ()

Apellido/s ()

Tipo de documento v Nro de documento

Si Usted no posee los datos solicitados, haga CLICK AQUY
(deberd abonar el imbrado de bdsqueda)

Datos de la Partida
Parnde

Seleccionar partdo v

Delegacion

Seleccionar delegacion v
Ao (1)

Numero de Acta NroTomo v

PASO 3: DATOS ADICIONALES:

Se ingresardan los datos adicionales pedidos en el formulario en caso que se cuente con ellos, de
lo contrario se presionara en el botén SIGUIENTE.

Los datos de la madre/padre no son obligatorios pero facilitan la busqueda.
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. DATOS DE LA

3. DATOS ADICIONALES 4. CONFIRMAR SOLICITUD

Importante

Los datos de madre/padre facilitan la bisqueda de la Partida.

Datos de Madre/Padre 1

Nombre/s (*)
Apellido/s (*)

Tipo de documento ¥ Nro de documento

Sexo (*) v

Datos de Madre/Padre 2

Nombre/s (*)
Apellido/s ()
Tipo de documento v Nro de documento

Sexo () v

PASO 4: CONFIRMAR SOLICITUD:

Se mostraran los datos anteriormente cargados, dando la posibilidad de poder corregirlos
presionando el Boton ANTERIOR, una vez corroborada la informacién se ird al botén FINALIZAR

para terminar el pedido.
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1. DATOS DE LA
SoLIaTUD

Confirmar solicitud

Datos de la Solicitud

Tipo de Partida:
Motive:

Plazo de Entrega:
Valor del Tramite:

2. DATOS DE LA 3. paToS
PARTIDA ADICIONALES

Nacimiento

Jubilaciones, pensiones, subsidios

10 dias habiles
$000

Datos del Titular de la Partida

Nombre/s del Nacido:
Apellido/s del Nacido:
Tipo de Documento:
Numero de documento:
Sexo:

Datos de la Partida
Partido:

Detegacion:

Afo:

Tome:

Acta:

Datos Adicionales

Datos de Madre/Padre 1

Nombre/s: | A
Apellidors: AT A
Tipo de documento: LC

Numero de P e
gocumento;

LR B
Iy
ONI

) SPE A

Femeneno

L

Datos de Madre/Padre 2
Nombre/s: sARAITY
Apellido/s: s
Tipo de documento: LE
Nomero ": Al

4, CONFIMAR SOLICITUD

Se pedird la confirmacidn de la solicitud.

¢Querés confirmar la solicitud?

= ==
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En caso de que la solicitud tenga una tasa asociada debera efectuar el pago correspondiente una
vez procesada y finalizada la busqueda. La partida estara disponible para su descarga

transcurrido el plazo de acreditacién segun el medio de pago elegido.

En tramite: Una vez realizada con éxito la solicitud, se mostrara a la izquierda en el menu
Partidas > En Tramite la solicitud ingresada. En esta pantalla se mostraran todas las partidas

previamente solicitadas con sus datos correspondientes.

Partidas en tramite

Bl Partidas

Nueva Fecha Nro. de Solicitud Tipo de Partida Titular Estado Acciones
solicitud

o 02/07/2021 0009546509 Nacimiento | B By gy L En proceso de B?squeda de datos e
En tramite
Finalizadas . .

05/07/2021 000961391 Nacimiento e Iniciado e

Mis
Solicitudes 1det

Busqueda

En la columna Acciones podra ver los detalles de la solicitud haciendo clic en el icono con forma

de ojo.

e Enla parte superior de la pantalla se mostraran los datos ingresados anteriormente.

En caso de que su solicitud tenga una tasa iada debera efi el pago correspondi una vez pr da. La partida estara disponible
para su descarga transcurrido el plazo de acreditacion segun el medio de pago elegido.

o Tarjeta de crédito: inmediata.

o Boleta de pago o cédigo de pago electrénico: 72 hs de demora.

Datos de la Solicitud

Nro. de Solicitud Tipo de Partida Titular de la Partida

#000961391 Nacimiento SR T R

Fecha de Inicio Hora de Inicio Estado Actual

05/07/2021 10:22 Partida Encontrada - Pendie
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e En la parte inferior se vera el HISTORIAL de las solicitudes ingresadas con el estado

correspondiente (Ingresado, En Proceso, Finalizada).

m Historial

Fecha Hora Estado
05/07/2021 10:22 Iniciado
05/07/2021 10:25 Partida Encontrada - Pendiente de Verificacién

Si se desea volver al paso anterior, se presionara el botén Volver, ubicado al pie de la

pantalla.

3. COMO DESCARGAR LA PARTIDA SOLICITADA
Una vez que el Registro de las Personas procese la solicitud, el tramite pasara a

Finalizadas, y podra descargar la partida haciendo clic en el icono con forma de flecha.

PARTIDAS DIGITALES

> Partidas >  Finalizadas

B} Mis Datos
S Partidas Finalizadas

Nueva Fecha Nro. de Solicitud Tipo de Partida Titular Estado Acciones
solicitud

13/08/2019 000000086 Nacimiento FEIVL LML Finalizada Qe
En trémite

Finalizadas .
0471072019 000000629 Nacimiento b AL e GO Finalizada @ 9
Mis
Solicitudes
[ 10/10/2019 000007921 Matrimonio PO B, e L RiT Finalizada @9

1del

Partidas con timbrado (pagas):
En caso que el pedido de la partida sea con timbrado, aparecera en la pantalla un botén de
pago ($).

Una vez acreditado el pago, la partida estara disponible para descargar en Finalizadas.
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Inicio >  Partidas >  entramite

Partidas en tramite
Fecha Nro. de Solicitud Tipo de Partida Titular Estado Acciones

02/07/2021 000956509 Nacimiento e PENDIENTE DE PAGO ee

05/07/2021 000961291 Nacimiento HE A ol PENDIENTE DE PAGO eo

Tdel

Buscar partidas sin datos:

Esta opcidn tiene un timbrado, independiente del tipo de partida solicitada (timbrada o exenta

de pago).

La busqueda puede resultar negativa.

Debera completar los Pasos 1, 2, 3 y 4 como se indican en Buscar Partidas con Datos.

En esta opcién los datos obligatorios son: Nombre, Apellido, Sexo, afo o afio aproximado y
Partido.

Cuando seleccione Tipo de Tramite, a la derecha de la pantalla se podrd ver el monto acumulado

correspondiente a la Tasa de BUsqueda y a la Tasa de la Partida en caso de que sea timbrada.

VALOR DEL TRAMITE

De acuerdo con la Ley Tarifaria del ano vigente

Tasa por expedicion de partida

Tasa Busqueda

Total a pagar

En tramite: Una vez confirmada la solicitud, se mostrara a la izquierda en el menu Partidas >
Solicitudes de Busqueda. Para finalizar la solicitud deberad abonar la tasa correspondiente

haciendo clic en el icono de signo pesos.

[ 1
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nicie > Partidas >  entrdmite

Solicitudes de Busqueda

Fecha Nro. de Solicitud Tipo de Partida Titular

01/02/2021 8163 NACIMIENTO al vmw ¥ PENDIENTE DE PAGD ee
01/02/2021 8963 NACIMIENTO ol o it B, PENDIENTE DE PAGD ee

0200712021 82402 NACIMIENTO IS BRI PENDIENTE DE PAGO ee

Estado Actiones

Tde1

Luego de acreditado el pago y procesada la busqueda de datos, la solicitud pasard a Partidas >

en Tramite, con otro numero de solicitud

4. PROCESO DE PAGO

Para realizar el pago deberd hacer clic el icono de signo $ que aparece en la columna

acciones.

Luego se mostrara la siguiente pantalla en la que deberd seleccionar el tipo de pago que desea

utilizar.

(En el ejemplo que se muestra a continuacion corresponde al pago de la solicitud de busqueda

de datos. El proceso de pago es igual para la partida)

INFORMACION PARA REALIZAR EL PAGO

Tramite: Solicitud de informe de datos de Valor: $280 00
inscripcion (Nacimiento, Matrimonio, Uniones ’ ’
Convivenciales, Defuncion)

Dependencia: REGISTRO DE LAS PERSONAS

Ministerio: Ministerio de Gobierno

Seleccione un medio de pago

CODIGO DE PAGO - TARJETA DE CREDITO
ELECTRONICO BOLETA DE PAGO TARJETA DE DEBITO
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e CODIGO DE PAGO ELECTRONICO: se abona por homebanking o en cajero automatico

Cddigo de Pago Electrénico
Tu codigo de pago ico para abonar medi los cajeros de Red Link:
0000000000002712948

e BOLETA DE PAGO: se abona en Banco Provincia o red de cobro Provincia Net

‘Eiiﬁiia‘s"“/\“iﬁ’s‘é Sei A HE M

Informacen del geners!

A

Reowiti

P e s i
e@MEwmees

e TARJETA DE DEBITO / TARJETA DE CREDITO: pago online

Pago con Tarjeta de Débito Pago con Tarjeta de Crédito
Abonaras: $280 Abonaras: $280
elecciond Ia tarjeta con |a que querés pagar Seleccion la tarjeta con la que querés pagar
@ vsa o M

Abonando con tarjeta de crédito / débito: una vez realizado el pago, llegara una notificacién al

mail declarado en el ingreso con el comprobante de pago
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ly@provincianet.com.ar <aplicaci y.provincianet.com,)

Para: 8 propem W

x
VALIDO COMO COMPROBANTE DE PAGO
02/07/2021 08:28 a.m.
Nro. de Ticket: % +AlLALS
Tasa no impositiva SIEP
Transaccion: 1THT147
Tarjeta: Mastercard
Nro. de Tarjeta: 38"
Cod. Autorizacign: ~#* "=
Total: ARS 280,00
MUCHAS GRACIAS

TICKET CLIENTE

IMPORTANTE: los pagos pueden demorar hasta 5 (cinco dias habiles) en impactar en el sistema.

Si usted abona, v el pago aparece debitado de su cuenta, pero el tramite continua en estado:

Pendiente de Pago, no intente volver a abonar. Aguarde el plazo estipulado.

En caso que la partida solicitada requiera pago de tasa, se le notificard que la solicitud se
encuentra Pendiente de Pago.

Para los casos de Partidas Gratuitas o Timbradas, se le notificara que la solicitud ha sido resuelta,
mostrando el link al que deberd ingresar para su descarga.

Las notificaciones serdn enviadas al correo electrénico declarado en la solicitud.

En todos los casos, si no recibe el mail y/o no puede visualizarlo, deberd ingresar a la plataforma

de http://pol.gob.gba.gob.ar/ con su usuario y contrasefia para hacer el seguimiento de sus

tramites, ver el estado de sus solicitudes y acceder el link de pagos (si corresponde) o descargar

las partidas finalizadas.

Inicie » Partidas »  Finalizadas

Partidas Finalizadas

Fecha Nro. de Solicitud Tipo de Partida Titular Estado Acciones
02/07/2021 000956509 Nacimiento LU S mek UL Finalizada eg
05/07/2021 000961391 Nacimiento ML TS L amerT Finalizads @9
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